
Rollenzugänglichkeit

Eigentümer         Super-Admin               Admin                                    Support                          Finanzen   

Zugänglichkeit

Dashboard, 
Organisation, Plan, 
Konto, Abrechnung 
und Support-Ticket

Menü
Für sich selbst und 

alle Sub-Partner

Organisation                 Karte  Ja                                 Ja                                             Ja                                       Ja                                     Ja
Konten                         Karte  Ja                                 Ja                                             Ja                                       Ja                                     Ja

Abrechnung            Karte  Ja                                 Ja                                             Ja                                       Nein                                Ja

Nicht-NFR/kostenp�ichtige 

Organisation für sich selbst 

anzeigen und durchsuchen

Seite   Ja   Ja     Ja      Ja    Ja  

Nicht-NFR/kostenp�ichtige 

Organisation für Sub-Partner 

anzeigen und durchsuchen

Seite   Ja   Ja     Ja      Ja    Ja  

NFR-Organisation für sich 

selbst anzeigen 

und durchsuchen

Seite   Ja  Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)     Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)  

NFR-Organisation 

für Sub-Partner anzeigen 

und durchsuchen

Seite   Ja  Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)     Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)  

Neue Organisation mit 

Nicht-NFR/kostenp�ichtigen 

Plan für sich selbst anlegen
Seite   Ja   Ja     Ja      Nein   Nein 

Neue Organisation mit 

Nicht-NFR/kostenp�ichtigen 

Plan für Sub-Partner anlegen
Seite          Ja (kon�gurierbar) Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)  Nein              Nein 

Neue Organisation 

mit NFR-Plan 

für sich selbst anlegen

Seite                         Ja    Ja (kon�gurierbar)                    Nein   Nein              Nein 

Merkmal          Untermerkmal                Komponente
Partner/Masterpartner

Dashboard
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Für sich selbst und 
alle Sub-Partner

Für sich selbst und 
alle Sub-Partner

Für sich selbst und 
alle Sub-Partner

Für sich selbst und 
alle Sub-Partner



Rollenzugänglichkeit

Neue Organisation 

mit NFR-Plan 

für Sub-Partner anlegen

Seite          Ja (kon�gurierbar)    Ja (Doppelte 
                                                                  Kon�guration)      

Anmeldung als Kunde – 

Nicht-NFR-/kostenp�ichtiger 

Benutzer für sich selbst

Schalt�äche                     Ja  Ja 
Ja (Wenn der Administrator 

der Gruppe zugewiesen ist, 

zu der die Organisation gehört)

Nein                                 Nein

Anmeldung als Kunde – 

Nicht-NFR/kostenp�ichtiger 

Benutzer für Sub-Partner

Schalt�äche                     Nein         Nein   Nein     Nein    Nein  

Anmeldung als Kunde – 

NFR-Benutzer für sich selbst
Schalt�äche                     Ja                Nein   Nein     Nein    Nein  

Anmeldung als Kunde – 

NFR-Benutzer für Sub-Partner
Schalt�äche                     Nein                Nein   Nein     Nein    Nein  

Link zum Zurücksetzen 
des Passworts für 
den eigenen Benutzer senden

Schalt�äche                     Ja                Ja                   Ja     Ja    Nein  

Link zum Zurücksetzen 
des Passworts für den 
Benutzer des Sub-Partners 
senden

Schalt�äche                     Nein                Nein       Nein    Nein    Nein  

CSV exportieren              Schalt�äche                     Ja                    Ja               Ja            Ja             Ja
Organisation verwalten – 
Registerkarte Allgemein – 
Allgemeine Informationen 
anzeigen

Tab                           Ja                                       Ja                                            Ja           Ja                   Ja

Organisation verwalten – Tab 
„Allgemein“ – Allgemeine 
Informationen für sich selbst 
bearbeiten (für Basis-/
Personalabonnement – 
Name der Organisation kann 
nicht bearbeitet werden)

Popup                           Ja                                       Ja                                            Ja            Nein   Nein
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Rollenzugänglichkeit

Organisation verwalten – 
Tab„Allgemein“ – Allgemeine
Informationen für 
Sub-Partner bearbeiten (für 
Basis-/persönliches 
Abonnement – Name 
der Organisation kann nicht 
bearbeitet werden)

Popup Ja (kon�gurierbar) Ja (kon�gurierbar) Ja (kon�gurierbar) Nein                         Nein

Organisation verwalten – 
Tab „Anmeldekonto“ – 
Anmeldekonto anzeigen

Tab Ja Ja    Ja      Ja         Nein

Organisation verwalten – 
Tab „Abonnement“ – 
Abonnementverlauf 
anzeigen

Tablle Ja   Ja    Ja         Ja              Ja

Organisation verwalten – 
Tab „Abonnement“ – 
Nicht-NFR-/
kostenp�ichtiges 
Abonnement für sich 
selbst aktualisieren 
(einschließlich 
automatischer 
Lizenzumschaltung)

Karte   Ja   Ja
Ja (Stellen Sie sicher, dass es 
sich bei den Planoptionen 
ausschließlich um 
kostenp�ichtige 
Pläne handelt)

Nein   Nein

Organisation verwalten – 
Tab „Abonnement“ – 
Nicht-NFR-/kostenp�ichtiges 
Abonnement für 
Sub-Partner aktualisieren 
(einschließlich automatischer 
Lizenzumschaltung)

Karte           Ja (kon�gurierbar)  Ja (kon�gurierbar)

Ja (Stellen Sie sicher, dass es 
sich bei den Planoptionen 
ausschließlich um 
kostenp�ichtige 
Pläne handelt)

Nein   Nein

Organisation verwalten – Tab 
„Abonnement“ – 
NFR-Abonnement für sich 
selbst aktualisieren 
(einschließlich automatischer 
Lizenzumschaltung)

Karte                            Ja              Ja (kon�gurierbar)  Nein   Nein        Nein
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Rollenzugänglichkeit

Organisation verwalten – 
Tab „Abonnement“ – NFR 
aktualisieren Abonnement 
für Sub-Partner 
(einschließlich automatischer 
Lizenzumschaltung)

Karte          Ja (kon�gurierbar)  
Yes (Double 

Con�guration)
Nein                              Nein Nein

Organisation verwalten – 
Tab „Abonnement“ – 
Aussetzen/Aussetzung 
aufheben/Abbestellen/
Abbestellte Reaktivieren/
Nicht-NFR/kostenp�ichtige 
Organisation für sich selbst 
löschen

Karte             Ja                    Ja                    Nein                              Nein Nein

Organisation verwalten – 
Tab „Abonnement“ – 
Aussetzen/Aussetzung 
aufheben/Abbestellen/
Abbestellte Reaktivieren/
Nicht-NFR/kostenp�ichtige 
Organisation für Sub-Partner 
löschen

Karte           Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)                     Nein  Nein Nein

Organisation verwalten – 
Tab „Abonnement“ – 
Aussetzen/Aussetzung 
aufheben/Abbestellen/
Abbestellte Reaktivieren/
NFR-Organisation für sich 
selbst löschen

Karte             Ja       Ja (kon�gurierbar)                  Nein                              Nein Nein
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Rollenzugänglichkeit

Organisation verwalten – 
Tab „Abonnement“ – 
Aussetzen/Aussetzung 
aufheben/Abbestellen/
Abbestellte Reaktivieren/
NFR-Organisation für 
Sub-Partner löschen

Karte          Ja (kon�gurierbar)
Ja (Doppelte 

Kon�guration)
Nein        Nein   Nein

Kostenp�ichtige/Nicht-NFR-
Organisationen verwalten – 
Tab „Funktion für sich selbst 
verwalten“.

Tab

Ja (DPO-, WORM- und 
In-Place-
Archivierungsfunktionen 
sind kon�gurierbar)

Nein   Nein

Kostenp�ichtige/Nicht-NFR-
Organisationen verwalten – 
Tab „Funktion für S
ub-Partner verwalten“

Tab Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)         Ja (kon�gurierbar)    Nein     Nein

NFR-Organisation verwalten 
– Tab „Funktion für sich 
selbst verwalten“. Tab Ja (kon�gurierbar           Ja (kon�gurierbar)   Nein     Nein

NFR-Organisation verwalten 
– Tab „Funktion für 
Sub-Partner verwalten“ Tab Ja (kon�gurierbar)

Ja (Doppelte 
Kon�guration)

Ja (Doppelte 
Kon�guration)

Nein           Nein

Organisation verwalten – 
Tab „Anmeldedaten 
für sich selbst“.

Tab Ja   Ja    Ja   Ja   Nein

Organisation verwalten – 
Tab „Anmeldedaten 
für Sub-Partner“.

Tab Nein   Nein    Nein   Nein    Nein

Organisation verwalten – 
Tab „Journaling für sich 
selbst anzeigen“ 
(nur Backup- 
und Archiver-Abonnement)

Tab Ja   Ja    Ja   Ja    Nein
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Ja (DPO-, WORM- und 
In-Place-
Archivierungsfunktionen 
sind kon�gurierbar)

Ja (DPO-, WORM- und 
In-Place-
Archivierungsfunktionen 
sind kon�gurierbar)

Ja (DPO-, WORM- und 
In-Place-
Archivierungsfunktionen 
sind kon�gurierbar)



Rollenzugänglichkeit

Organisation verwalten – Tab 
„Journaling für Sub-Partner 
anzeigen“ (nur Backup- und 
Archiver-Abonnement) Tab Nein   Nein    Nein   Nein    Nein

Nicht-NFR/kostenp�ichtigen 
Plan für sich selbst und 

Sub-Partner anzeigen
Seite   Ja   Ja    Ja   Nein    Ja

NFR-Plan für sich selbst 
und Sub-Partner anzeigen Seite   Ja   Ja (kon�gurierbar)     Ja (kon�gurierbar)  Nein        Ja (kon�gurierbar)

Neuen NFR-/kostenp�ichtigen 
Plan für sich selbst und 
Sub-Partner erstellen

Schalt�äche                    Ja          Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)   Nein            Nein

Neuen Nicht-NFR-/
kostenp�ichtigen Plan für 
sich selbst und Sub-Partner 
erstellen

Schalt�äche                    Ja             Ja   Ja    Nein   Nein

Nicht-NFR-/kostenp�ichtigen 
Plan für sich selbst und 
Sub-Partner bearbeiten

Schalt�äche                    Ja             Ja   Ja    Nein   Nein

NFR-Plan für sich selbst und 
Sub-Partner bearbeiten Schalt�äche                    Ja                   Ja (kon�gurierbar) Ja (kon�gurierbar)   Nein   Nein

NFR-Plan für sich selbst und 
Sub-Partner ausblenden Schalt�äche                    Ja                   Ja (kon�gurierbar) Ja (kon�gurierbar)   Nein   Nein

Nicht-NFR-/kostenp�ichtigen 
Plan für sich selbst und 
Sub-Partner ausblenden

Schalt�äche                    Ja             Ja   Ja    Nein   Nein

NFR-Plan für sich selbst und 
Sub-Partner löschen Schalt�äche                    Ja                   Ja (kon�gurierbar) Ja (kon�gurierbar)   Nein   Nein
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Rollenzugänglichkeit

Nicht-NFR-/kostenp�ichtigen 
Plan für sich selbst und 
Sub-Partner löschen

Schalt�äche                 Ja    Ja   Ja    Nein   Nein

Liste der nicht-NFR-/
kostenp�ichtigen Konten 
für sich selbst anzeigen

Seite                  Ja      Ja          Ja         Ja         Nein

Nicht-NFR-/kostenp�ichtigen 
Konten für Sub-Partner 
anzeigen

Seite                  Ja      Ja          Ja         Ja         Nein

Kontoliste mit NFR für sich 
selbst anzeigen Seite                  Ja  Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)   Ja (kon�gurierbar)        Nein

Kontoliste mit NFR für 
Sub-Partner anzeigen Seite                  Ja  Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)   Ja (kon�gurierbar)        Nein

CSV exportieren     Schalt�äche                 Ja    Ja   Ja    Nein   Nein
Details anzeigen           Seite                    Ja                Ja       Ja         Ja     Nein

Support-Übersicht Nicht NFR/
Kostenp�ichtig für sich selbst Seite                  Ja      Ja          Ja         Ja         Nein

Support-Übersicht Nicht NFR/
Kostenp�ichtig 
für Sub-Reseller

Seite                  Ja      Ja          Ja         Ja         Nein

Support-Übersicht NFR 
für sich selbst Seite                  Ja  Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)   Ja (kon�gurierbar)        Nein

Support-Übersicht NFR 
für Sub-Partner Seite                  Ja  Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)   Ja (kon�gurierbar)        Nein

Nicht-NFR-/Bezahlten-Liste 
für sich selbst anzeigen Seite                  Ja      Ja          Ja         Ja         Nein

Nicht-NFR/Bezahlten-Liste 
für Sub-Partner anzeigen Seite                  Ja      Ja          Ja         Ja         Nein

NFR-Liste für sich selbst 
anzeigen Seite                  Ja  Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)   Ja (kon�gurierbar)        Nein

NFR-Liste für Sub-Partner 
anzeigen Seite                  Ja  Ja (kon�gurierbar)      Ja (kon�gurierbar)   Ja (kon�gurierbar)        Nein
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Rollenzugänglichkeit

CSV exportieren     Schalt�äche                     Ja    Ja   Ja    Ja   Nein 
Support-Ticket erstellen  Schalt�äche                     Ja    Ja   Ja    Ja   Nein 

Backup erzwingen   Schalt�äche                     Ja    Ja   Ja    Ja   Nein 
Status und 

Kontodetails anzeigen
Schalt�äche                     Ja    Ja   Ja    Ja   Nein

Rechnung anzeigen   Schalt�äche                     Ja    Ja          Ja    Nein         Ja
Rechnung und 
Benutzer herunterladen

Schalt�äche                     Ja    Ja   Ja    Nein   Ja

Mit Paypal bezahlen    Schalt�äche                     Ja    Ja          Ja    Nein         Ja
Rechnungsdetails anzeigen, 
Abschnitt „Benutzerdetails“ – 
Nicht-NFR-Plan

Listenseite                    Ja    Ja           Ja                                     Nein                                Ja

Rechnungsdetails anzeigen, 
Abschnitt „Benutzerdetails“ – 
NFR-Plan

Listenseite                    Ja    Ja           Ja                                      Nein                                Ja

Liste anzeigen               Seite                     Ja    Nein          Nien    Nein         Nein
Super Admin 
erstellen/löschen

Seite                     Ja     Nein          Nien    Nein         Nein

Super-Admin-Passwort und 

Benachrichtigungseinstellun-

gen ändern und Azure AD 

 SSO erzwingen

Seite                      Ja    Nein          Nien    Nein         Nein

Admin erstellen/löschen      Seite                           Ja     Ja          Nien    Nein         Nein

Admin-Passwort und 
Benachrichtigungseinstellun-
gen ändern und Azure AD 
SSO erzwingen

Seite                     Ja     Ja          Nien    Nein         Nein

Erstellen/Bearbeiten/Löschen 
von Finanz- und 
Support-Rollen

Seite                     Ja     Ja          Ja    Nein         Nein

Azure AD SSO-Anmeldung 
erzwingen Seite                     Ja     Ja          Ja    Nein         Nein

      Seite                           Ja     Ja           Nien     Nein      Nein
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Einstellungen für Organisationen



Rollenzugänglichkeit

Einstellungen für Benachrichtigungen

API-Einstellungen (Übersicht, 
Erste Schritte, 
Authenti�zierung, 
Dokumentation, 
durchsuchbare API)

Seite   Ja   Ja         Nein   Nein    Nein

NeinNeinNeinJaJa SMTP-Einstellung
NeinNeinNeinJaJaBibliotheken

2FA Seite   Ja   Ja         Ja    Ja    Ja
Partner-Einstellungen             Seite      Ja        Ja             Nein    Nein   Nein
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Seite   Ja   Ja         Nein   Nein    Nein


